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Trata-se de pesquisa voltada a analise do direito ao esquecimento no ordenamento juridico brasileiro. Busca-
se explanar como as relagdes sociais ¢ 0 acesso as informagdes se desenvolveram a partir do marco inicial da
internet, bem como, evidenciar o principio da sociedade digital. Neste aspecto, com os novos contornos
tecnologicos, ¢ possivel identificar que ha um conflito aparente de principios fundamentais, em que o direito a
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem se contrapdem ao direito de acesso a
informagdo e a liberdade de imprensa. Sob este prisma, de aparente embate entre direitos fundamentais,
emerge a figura do direito ao esquecimento, enfoque da presente pesquisa, tendo por finalidade trazer os
conceitos do direito ao esquecimento e situd-lo dentro do ordenamento juridico, principalmente apds o recente
julgamento proferido pelo Supremo Tribunal Federal, que concluiu que o direito ao esquecimento nao foi
recepcionado pela Constitui¢do Federal. Para tanto, neste estudo foi empregado o método dedutivo por meio
de pesquisa bibliografica e analise jurisprudencial.
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INTRODUCTION

O presente trabalho tem como escopo abordar a transformagéo social
ap6s o surgimento da internet, buscando analisar neste cenario, o
direito ao esquecimento na sociedade digital, instituto de grande
relevancia, uma vez que a internet permite obter informacdes de uma
forma réapida e simplificada, porém muitas vezes, indiscriminada e
sem filtros, podendo apresentar situagdes ¢ dados que ocorreram no
passado, novamente a tona, submetendo o individuo a uma punigdo
perpétua, o que pode causar prejuizo, ferindo sua dignidade e sua
intimidade. Assim, se busca compreender os contornos do direito ao
esquecimento e qual sua relagdo no ordenamento juridico brasileiro.
Com a popularizagdo da internet, emergiram novos meios de se
relacionar com facilidade e rapidez, em um fluxo constante de
interagdes sociais. Ainda, a internet facilitou o acesso as informagdes,
permitindo que o conhecimento fosse difundido entre as pessoas.
Com o decorrer do tempo, a internet ganhou dimensdes incalculaveis,
evidenciando-se também problemas, como quanto a intensidade de
acesso aos dados disponiveis. Surge assim um conflito aparente entre
direitos fundamentais positivados em nossa Constituicdo Federal de
1988, o direito a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem versus o direito ao acesso a informag@o. De um
lado temos a protecdo a intimidade das pessoas que devem ser
preservadas e, de outro, temos a garantia de que todos podem ter
acesso as informagdes publicas ou de interesse social. Nao obstante,
como a internet permite a circulagdo de informac¢des em um fluxo

constante, evidencia-se a dificuldade na restri¢ao dessas informagdes.
Neste diapasdo, vive-se em um mundo que suscita o resgate de
memorias a todo tempo, onde ha uma permanente exposi¢ao de fatos
¢ informagdes de individuos. Nestes termos, surgem as ponderagdes
acerca do direito ao esquecimento, que detalhar-se-4 ao longo da
pesquisa, buscando mostrar a relagdo entre a sociedade digital e o
direito de ter esquecido fatos sensiveis dos individuos. Na primeira
parte do trabalho, foi realizada uma abordagem sobre a transformagio
digital e os impactos na sociedade, onde buscou-se discorrer sobre o
surgimento da internet e como as relagdes sociais e o acesso a
informagdo se desenvolveram, surgindo a sociedade digital, ambiente
social tecnologico onde as interagdes ocorrem. Em continuidade, na
segunda parte, foi tratada a relagdo entre o Direito e a Sociedade
Digital, prosseguindo assim com o andamento do tema, onde
dissertou-se sobre os direitos fundamentais previstos no ordenamento
legal vigente, que atuam diretamente nas relacdes da sociedade
digital, sendo eles o direito a inviolabilidade da intimidade, da vida
privada, da honra e da imagem; e o direito de acesso a informacao,
tendo como o desdobramento o direito a liberdade de imprensa. Na
terceira etapa, foi realizada explanacdo sobre o Direito ao
Esquecimento, seus conceitos e contornos perante a sociedade digital,
sendo abordado alguns casos em que foi realizada a aplicacdo do
direito no caso concreto, discorrendo sobre os aspectos deste instituto
tdo relevante nesse cenario tecnologico. Por fim, imperioso trazer a
baila a recente decisdo proferida no Recurso Extraordinario n°
1.010.606, julgado pelo Supremo Tribunal Federal do Brasil em
fevereiro de 2021, com efeito de repercussdo geral, o qual ndo
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recepcionou o direito ao esquecimento no ordenamento juridico
brasileiro. O presente trabalho pretende analisar os limites da decisdo
apresentada, tendo em vista que a existéncia do direito ao
esquecimento ainda persiste, ja que ndo foi rechagada pela Corte
Superior. O presente artigo tem o intuito de contribuir para um
esclarecimento das mudangas tecnologicas e sociais provocadas,
buscando abordar como a sociedade digital e suas implicagdes estio
sendo tratadas pelo ordenamento juridico patrio. Neste sentido,
realizar-se-4 um estudo sobre o entendimento adotado pelo Supremo
Tribunal Federal, que concluiu que o direito ao esquecimento ndo ¢
compativel com a Constituicdo Federal, mas também ndo negou sua
existéncia.

Transformacio Digital e os Impactos na Sociedade: A revolucdo
tecnologica agregou na sociedade ferramentas beneficiando os
diversos aspectos da vida dos individuos, como na alimentagdo,
vestudrio, transporte, ressaltando-se a comunicagdo, que com o
decorrer dos anos, aumentou consideravelmente sua velocidade de
propagacdo de informacdes. Hoje, a internet tornou-se o principal
meio de comunicagdo e acesso a dados e, por meio dela, é possivel
obter informagdes de pessoas e acontecimentos no mundo todo. A
internet como meio de comunicagdo foi criada para fins militares,
objetivando a troca de informacdes entre diferentes centros na década
de 1960. Nesta época, a grande necessidade era desenvolver uma
solucdo que poderia suportar uma grande destruigdo gerada por uma
possivel guerra nuclear, e ainda, ter a intengdo de dar uma
superioridade cientifica para os Estados Unidos. No Brasil, o uso
comercial comegou a ser desenvolvido a partir de 1995, quando
também foi criado o Comité Gestor da Internet, que tinha como
objetivo iniciar uma fiscalizagdo do uso da internet e de como
ocorreria sua expansdo. Com a sua expansdo, a sociedade tem
transferido para o meio digital, boa parte de suas rela¢des cotidianas,
permitindo que pessoas busquem informagdes, mas principalmente,
permitindo e ampliando a comunicago pessoal, uma vez que a rede é
um instrumento de grande viabilidade para a comunicagio entre dois
pontos distantes. Com isso, percebe-se que a comunicagdo instantanea
ndo ¢ delimitada por fronteiras geograficas sem qualquer controle de
tempo e espaco. Segundo Castells e Cardoso (2006), nos diz que:

O nosso mundo estd em processo de transformacdo estrutural
desde h4 duas décadas. E um processo multidimensional, mas est4
associado a emergéncia de um novo paradigma tecnoldgico,
basecado nas tecnologias de comunicagdo e informagdo, que
comegaram a tomar forma nos anos 60 ¢ que se difundiram de
forma desigual por todo o mundo. Nos sabemos que a tecnologia
ndo determina a sociedade: ¢ a sociedade. A sociedade é que da
forma a tecnologia de acordo com as necessidades, valores e
interesses das pessoas que utilizam as tecnologias. Além disso, as
tecnologias de comunicagdo ¢ informagdo sdo particularmente
sensiveis aos efeitos dos usos sociais da propria tecnologia. A
histéria da Internet fornece-nos amplas evidéncias de que os
utilizadores, particularmente os primeiros milhares, foram, em
grande medida, os produtores dessa tecnologia.

Com base nisso, ¢ possivel evidenciar a criagdo de um novo meio
social, entendido como a sociedade digital. A sociedade caracteriza-se
por ser a reunido de pessoas, ¢ a internet tem colaborado para que
essa interagdo seja mais dindmica e apresentada sobre novos aspectos.
A sociedade digital ¢ o conjunto de pessoas interligadas por meio de
tecnologias de comunicagdo. E o espago onde é possivel a interagio
social, mas também onde ¢é possivel o compartilhamento de
contetidos, formando no ciberespagco uma grande biblioteca acerca de
diversos assuntos. A sociedade digital, possui espagos de
armazenamento infinitos, pois estdo espalhados em milhares de
servidores ao redor do mundo e isso dificulta em muito o controle dos
contetdos presentes na rede mundial de computadores.

Ao abordar sobre o tema, Castells (1999), explica:
Em fins da década de 1990, o poder de comunicagdo da Internet,

juntamente com 0s novos progressos em telecomunicagdes e
computagdo provocaram mais uma grande mudanga tecnologica,

dos microcomputadores e dos mainframes descentralizados e
auténomos a computagdo universal por meio da interconexio de
dispositivos de processamento de dados, existentes em diversos
formatos. Nesse novo sistema tecnologico o poder de computacéo
¢ distribuido numa rede montada ao redor de servidores da web
que usam os mesmos protocolos da Internet, e equipamentos com
capacidade de acesso a servidores em mega computadores, em
geral diferenciados entre servidores de bases de dados e de
servidores de aplicativos.

Essa velocidade na comunicagdo que se nota na sociedade digital
ajudou no crescimento do mercado globalizado, ocasionando a
disseminac@o de todo tipo de informacdo sem limitagdo geografica.
O avanco dessas novas tecnologias de comunicagdo ndo trouxe
apenas aspectos positivos, mas também durante o processo de
desenvolvimento dessa sociedade, foram sendo identificado
deficiéncias e vulnerabilidades que necessitaram ser debatidos por
nichos especializados da sociedade, como a area tecnologica,
biotecnologica, até mesmo pela seara juridica. Essa discussdo sempre
deve estar pautada, considerando o carater mutavel das relagdes
sociais digitais. Dentre as questdes sensiveis que surgiram a partir do
desenvolvimento da sociedade digital, evidencia-se um problema
recorrente e grave, que ¢ a propagacdo de informagdes de pessoas de
modo indiscriminado, bem como, de situagdes que podem ter
ocorrido no passado de um individuo sendo divulgado sem respeito a
sua dignidade e privacidade, uma vez que a capacidade de
armazenamento dos meios tecnoldgicos sdo maiores do que o cérebro
humano.

Bezerra Junior (2018) nos pauta que:

A internet trouxe, assim, uma era em que os fatos
contemporaneos ¢ aqueles do passado se misturam, sendo
apresentados segundo uma ordem de relevancia, precedéncia e
classificagdo, previamente definida por critérios dos provedores
de pesquisa, que os tornam acessiveis a qualquer momento e nos
mais variados contextos, subvertendo, com isso, a 16gica milenar
de que as pegadas deixadas ao longo da vida se tornam, a medida
que o tempo passa, menos visiveis e marcantes do que aquelas
impressas mais recentemente.

Vé-se, na sociedade digital, que os direitos dos individuos sdo
comumente violados, pois nesse meio, torna-se dificil o controle
sobre informagdes pessoais, uma vez que qualquer divulgagdo alcanga
um publico muito mais abrangente. Essa situagdo pode ser
evidenciada como uma falha dentro desta relagdo dinamica, devendo
ser amplamente discutida, pois as divulgac¢des indiscriminadas de atos
ligados ao passado de uma pessoa, podem trazer circunstincias
constrangedoras para o presente do individuo. Desta forma, o Direito,
como ¢ o conjunto de regras obrigatérias que garantem a convivéncia
social, que por si s6 busca estabelecer limites a agdo de cada um de
seus membros, também passou a regulamentar as a¢des dentro da
sociedade digital.

O direito e sociedade digital: O surgimento da sociedade digital
abriu um espaco para novas analises no meio juridico contemporaneo,
causando um enorme impacto e novas regulamentagdes. Em meados
de 1990, teve-se a popularizagdo da internet, remodelando os meios
de comunicagdes mundiais, alterando as formas de interagdo
interpessoal, mudando as formas de comprar, vender, ensinar,
aprender, entre inimeras outras mudangas. Com isso, o direito viu-se
invadido por uma nova forma de interagdo e houveram diversas
questdes ndo pensadas anteriormente, como por exemplo, contratos
de compra e venda que passaram a ser celebrados entre pessoas
distantes geograficamente, excluindo todas as barreiras territoriais
anteriormente existentes, bem como a difusdo de informagdes
pessoais, contrapondo-se a privacidade do individuo, ou seja, os
limites de sua exposi¢do. A Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil (CF) (BRASIL, 1988), no seu artigo 5°, inciso X, tutela a
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem,
como direitos fundamentais. Segundo Sarlet (2001), a dignidade da
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pessoa humana encontra-se intrinsecamente vinculada ao livre
desenvolvimento da personalidade:

Com fundamento no reconhecimento da dignidade da pessoa por
nossa Constituicdo, que se podera admitir, também entre nods e
apesar do Constituinte neste particular, a consagra¢do — ainda de
modo implicito — de um direito ao livre desenvolvimento da
personalidade [...] situa-se o reconhecimento e protecdo da
identidade pessoal (no sentido de autonomia e integridade
psiquica e intelectual), concretizando-se — entre outras dimensdes
— no respeito pela privacidade, intimidade, honra, imagem, assim
como o direito ao nome, todas as dimensdes umbilicalmente
vinculadas a dignidade da pessoa.

Em uma abordagem simples, o autor delimita os elementos da
personalidade e relata que a inviolabilidade da honra se perfaz na
protecdo da reputagdo do ser humano. A intimidade abarca a maneira
de ser da pessoa, a imagem ¢é a feicdo fisica do individuo e a
privacidade conceitua os dados pessoais, relativas a vida privada.
Dessa forma, considerando que com o desenvolvimento tecnoldgico,
o direito passou a ter que regulamentar as relagdes também da
sociedade digital, dentro do aspecto constitucional, o direito
fundamental a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem, passou também a ser aplicado nas relagdes
digitais, devendo-se impor limites quanto as exposicdes de
informagdes de terceiros em redes sociais, paginas comerciais e,
ainda, noticias veiculadas nos meios de comunicagdo. Em
contraponto, a Constituicdo, no seu artigo 5° inciso XIV tutela o
direito a informacg@o, além de garantir no inciso IX do mesmo artigo,
o direito de livre expressio da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunica¢do. Em complemento, de acordo com artigo
220, § 1°, fica determinado que, “nenhuma lei contera dispositivo que
possa constituir embaragco a plena liberdade de informagdo
jornalistica em qualquer veiculo de comunicagdo social” (BRASIL,
1988).

Portanto, estaremos diante de duas situagdes, com conflito aparente
de principios fundamentais. De um lado estaremos diante do direito a
inviolabilidade da intimidade e, de outro ponto, estaremos diante do
direito de acesso a informagdo, a liberdade de imprensa. Importante
ressaltar que ndo ¢ raro situagdes de embates entre normas e
principios juridicos ocorrem, devendo ser utilizado métodos proprios
para a solugdo destas ilusérias incompatibilidades. Uma das principais
caracteristicas dos direitos fundamentais ¢ a sua relatividade, ou seja,
por se tratarem de principios constitucionalmente estabelecidos, os
direitos fundamentais ndo podem ser considerados absolutos, nem
mesmo o supremo direito a vida, que também comporta relativizagdo
de seus contornos. Em caso de tensdo entre eles, cabera o
sopesamento de um sobre o outro, para que se evidencie qual é a
aplicacdo mais adequada ao caso concreto. Para Robet Alexy, quando
dois principios fundamentais estdo em conflito, ¢ necessario avaliar
qual deles que, quando aplicado, fere com menor agressividade e
intensidade o outro. O doutrinador ¢ o criador da Teoria dos
Principios, método de solug¢do de casos juridicos complexos que foi
adotada inicialmente pelo tribunal constitucional alemao e passou a se
espalhar pelo mundo. Analisando o caso concreto, Alexy (2006) nos
ensina que:

A argumentacdo do Tribunal Constitucional Federal desenvolveu-
se em trés etapas, o que ¢ de especial interesse para a teoria das
condicdes de precedéncia. Na primeira etapa constatou-se uma
“situac@o de tensdo entre a protecdo da personalidade, garantida
pelo art. 2°, § 1°, combinado com o art. 1°, §1°, da Constituigdo
Alema3, e a liberdade de informar por meio de radiodifusdo, nos
termos do art. 5°, § 1°, 2”. Também aqui o primeiro principio sera
simbolizado por Pl, e o segundo por P2. Isoladamente
considerando, P1 levaria a proibicdo, ¢ P2 a permissdo da
exibicdo do programa. Esse “conflito” — como o Tribunal
Constitucional Federal costuma chamar esse tipo de colisdo — ndo
¢ solucionado por meio de “sopesamento”, no qual nenhum dos
principios — nesse contexto, o Tribunal Constitucional Federal
chama-os de “valores constitucionais” — “pode pretender uma

7

precedéncia geral”. Ao contrdrio, ¢ necessario “decidir qual
interesse deve ceder, levando-se em consideragdo a configuragio
tipica do caso e suas circunstancias especiais” (...) Nela, o tribunal
constata que, no caso da “repeti¢do do noticiario televisivo sobre
um grave crime, ndo mais revestido de um interesse atual pela
informagdo”, que “coloca em risco a ressocializagdo do autor”
(C2), a protegdo da personalidade (P1) tem precedéncia sobre a
liberdade de informar (P2), o que, no caso em questdo, significa a
proibi¢do da veiculagdo da noticia.

Levando em consideragdo os ensinamentos doutrinarios de que deve
ser realizada uma ponderagdo entre principios fundamentais diante do
caso concreto, no ordenamento juridico brasileiro, ha o
posicionamento claro e consolidado de que o direito ao acesso a
informagdes, prevalece com relacdo ao direito a intimidade:

APELACAO CIVEL. ACAO CONDENATORIA. LIBERDADE
DE IMPRENSA. INTERESSE PUBLICO. DIREITO A
INTIMIDADE. GOOGLE. EXCLUSAO DE INFORMACOES
DISPONIBILIZADAS EM SITIOS ELETRONICOS.
IMPOSSIBILIDADE. SENTENCA MANTIDA. 1. Hipotese de
apreciagdo de pedido de exclusdo, da rede mundial de
computadores, de todas as informagdes que contenham os nomes
dos autores e de seus familiares, concernentes a “Operagdo
Perfidia”, deflagrada pela Policia Federal em conjunto com o
Ministério Publico Federal, como um dos desdobramentos da
“Operagdo Lava Jato”. 2. Deve-se considerar que o exercicio da
liberdade de imprensa em harmonia com o interesse publico tem
maior peso do que a intimidade dos individuos, especialmente em
situagdes atinentes a averiguagdo de condutas que importem na
dilapidacdo do patriménio publico. 3. A retirada, de forma
indiscriminada, de dados da plataforma de provedor de pesquisas
na rede mundial de computadores - no caso vertente, o Google,
importaria na imposicdo de verdadeira censura, que ¢
expressamente vedada pelo art. 5° inc. IX, do Texto
Constitucional. 4. Por tratar-se de buscador virtual, sem o controle
dos dados disponibilizados pelos fornecedores de conteudo de
suas plataformas de pesquisa, o sitio eletronico Google ndo pode
ser responsabilizado pela divulgagdo das informagdes contestadas
e tampouco ser compelido a selecionar noticias ndo
discriminadas. 5. A tarefa deve ser cumprida pelos proprios
interessados, mediante a indicagdo exata do conteudo, com a
indicagdo especifica das noticias, dos termos e expressdes que
constituam elos de ligacdo (links) com sitios eletronicos que
ostentem informagdes porventura ofensivas ou inveridicas. 6.
Recurso de apelagdo desprovido. 7. Senteng¢a mantida. (TJ-DF
07046262220188070001 DF 0704626-22.2018.8.07.0001,
Relator: ALVARO CIARLINI, Data de Julgamento: 18/10/2018,
3% Turma Civel, Data de Publicagdo: Publicado no DIJE:
29/10/2018 . Pag.: Sem Pagina Cadastrada.).

Seja por meio de redes sociais, sites de noticias ou até mesmo a midia
televisiva, fatos de interesse social, como frequentemente ocorre em
praticas de crimes ou investigagdes policiais podem ser divulgados
para conhecimento da populagdo, mesmo que discorram sobre
informagdes pessoais dos envolvidos. A liberdade de imprensa e
o direito fundamental a informagdo ndo sdo absolutos, entretanto, ndo
se identificando na matéria jornalistica, em principio, violacdo e
graves excessos, conclui-se pela garantia do acesso a informagéo.

Fica evidente que no momento em que estdo ocorrendo os fatos e seus
desdobramentos, deve-se sempre resguardar pela transparéncia e
publicidade, sempre tendo como objetivo a instru¢do da populagdo e a
disseminacdo de informagdes de carater social. Pois bem, dentro deste
cenario de conflito entre os direitos fundamentais dentro da sociedade
digital, emerge ainda uma situagdo emblematica, quando decorrido
certo tempo desde a ocorréncia os fatos, estes sdo retomados,
discutidos ou até mesmo acessados na internet, ambiente em que ha
capacidade quase que infinita de reten¢do de dados. Neste aspecto, até
que ponto seria possivel o acesso a informagdes de individuos e
ocorréncias sensiveis, tempo ap6s o encerramento de seus
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desdobramentos, porque por vezes a retomada de discussdes afeta a
propria ressocializagdo do individuo e sua intimidade.

Direito ao Esquecimento: A sociedade atual estd passando por
momentos onde ha realidades bem distintas, pois, 0 homem vive uma
vida baseada no ambiente virtual, no qual as relacdes se ddo por meio
de computadores conectados a internet, o que ¢ bem diferente da
realidade fisica em que as pessoas se relacionam através do contato
pautado no mundo real. Esse novo cendrio ¢ repleto de
peculiaridades, onde ha diversos padrdes de informagdes divulgados
por meio de sites, redes sociais, blogs, projetadas para propiciar a
interagdo social, que é baseada em compartilhamentos e formagdo
colaborativa de informagdes dentro dos mais variados moldes. As
midias sociais alavancaram a divulgacio de informacgoes, audios,
videos e fotos, onde o emissor passa a atingir um maior numero de
receptores. Desta forma, na sociedade digital os direitos como os de
personalidade tornam-se facilmente violados e por esses e outros
motivos, tem-se um problema, que ¢ o armazenamento de dados
pessoais e 0 uso descontrolado e ilimitado de midias, o que dificulta
muito a aplicag@o do direito, pois a disseminacdo de informacdes se
torna muito rapida se comparada a outros meios de comunicagéo.

Conforme nos relata Martins (2014):

[...] as novas tecnologias, a par das facilidades de uma
comunicacdo global e imediata, por meio de uma rede que oferece
ligagdes infinitas e multiplas conexdes de dados, disponiveis sem
limitag@o de tempo e espago, trouxeram consequéncias relevantes
para alguns direitos de personalidade, sobretudo diante de uma
perda da capacidade de exercer um controle eficaz sobre a propria
identidade na rede e sobre o poder individual de realizar novas
escolhas e superar fatos passados.

Nao obstante, além das informag¢des que sdo divulgadas quase que
instantaneamente, a rede possui espacos de armazenamento infinitos,
pois estdo espalhados em milhares de servidores ao redor do mundo e,
por isso, as informagdes podem ser acessadas reiteradamente, ndo
havendo limite temporal para consulta de dados. Nesse panorama de
multi-universo e de interacdo, emerge o debate sobre a possibilidade
de exclusdo de noticias indesejaveis, transcorrido certo tempo desde a
divulgagdo das informagdes, o que caracteriza o instituto do direito ao
esquecimento. O direito ao esquecimento ¢ fundamentado nos direitos
de personalidade, que sdo ligados diretamente ao principio da
dignidade humana, consistindo em garantia que o individuo possui de
ndo concordar que os meios de comunicagdo divulguem e exponham
uma noticia sobre a pessoa, transcorrido determinado tempo, mesmo
que essa noticia ou acontecimento seja verdadeiro. Assim, conceitua
Martinez (2014):

[...] O direito ao esquecimento ¢ um direito fundamental que seu
titular tem de se resguardar daquilo que ndo deseja rememorar.
Trata-se do direito de ndo ter a sua memoria pessoal revirada a
todo instante, por forca da vontade de terceiros. Como tal,
configura-se como um direito essencial ao livre desenvolvimento
da personalidade humana.

Em complemento, Ramos Filho (2014) corrobora que:

Originariamente, a construgdo do conceito juridico ao
esquecimento, também denominado entre os nortes-americanos de
the right to be let alone (direito de ser deixado em paz ou direito
de estar so) e, em paises de lingua espanhola, conhecido como
derecho al olvido (direito a ser esquecido), se originou a bem da
ressocializagdo de autores de atos delituosos, isto é, para
beneficiar aqueles que ja pagaram por crimes cometidos e, como
mais razdo, aqueles que foram considerados inocentes, mas que
tiveram suas vidas pessoais envolvidas em eventos muitas vezes
com efeitos nefastos ¢ que, por tal razdo, ndo convém serem
relembrados, trazendo a tona todos maleficios que, com muito
esforco, foram superados.

O direito ao esquecimento nessa sociedade digital, enfrenta muitos
desafios diante do poder de disseminagdo que a internet possui. No
universo das noticias, com a dinamizagio tecnoldgica, as informagdes
tendem a ser espalhadas rapidamente na sociedade. Como a internet
ndo tem limites de alcance, as noticias podem atingir o ambito global,
e, nessa mesma propor¢do também podem ocorrer prejuizos, sendo os
fatos verdadeiros ou até mesmo, fatos falsos. Dentro do direito penal
a figura do direito ao esquecimento se torna mais evidente. Situacdo
que frequentemente ocorre pode ser verificada quando uma pessoa
comete um crime, ¢ condenada a uma pena e, mesmo apos O
cumprimento, noticias sobre os fatos podem voltar a tona, trazendo
prejuizos a pessoa em questdo. O Estado que se teve por satisfeito,
pelo menos no que concerne a esse viés, uma vez que pressupde ter
havido as minimas condi¢des de ressocializagdo do apenado,
cumprida as determinagdes legais, encerra as questdes sobre este
tema, porém isso ndo impede que veiculos como sites, redes sociais e
blogs retomem estas situagdes. Em termos praticos, sabe-se que o
resgate da socializagdo desse individuo que cumpriu uma pena,
continua na busca de sua inser¢do no contexto social e por este
motivo, por vezes necessita haver uma limitacdo na divulgacdo de
informagdes relativas ao passado sobre determinada pessoa e
acontecimento nos meios digitais.

Segundo Lima e Amaral (2013):

Nos fatos exemplificados, a partir do momento em que se
tornaram registros digitais de facil acesso a quem se interesse,
certamente impactaram diretamente a forma como os envolvidos
se admitem e sdo valorados pela sua comunidade e em todo
mundo. Pois @ medida que esses fatos permanecem disponiveis
eternamente, aqueles que foram expostos na rede sempre estarao
submetidos a pena perpétua pelo ocorrido. Por isso a necessidade
de se discutir novas delimitagdes para o direito a informagdo e
liberdade de expressdo na internet como medida capaz de resgatar
o direito natural ao esquecimento, pois esquecer ¢ a possibilidade
de uma segunda chance por erros passados, ¢ garantia
fundamental do ser humano.

Um caso conhecido no Brasil, na década de 70, a imprensa divulgou o
assassinato de Angela Diniz, que ocorreu em dezembro de 1976,
delito praticado por Raul Fernando do Amaral Street, vulgarmente
chamado de “Doca”, ganhando grande repercussdo na época. De
acordo com as noticias divulgadas, no primeiro jiri, o suposto
acusado foi absolvido perante alegacdo de legitima defesa da honra.
Abordando o caso em questdo, LIMA (2013) relata:

Contudo, diante da intensa campanha feminista, com o apoio da
midia, o processo foi reaberto e ele foi condenado a 15 anos de
reclusdo, dos quais cumpriu sete em regime fechado, obtendo a
condicional em 1987. Em 2003, a Emissora Rede Globo de
Televisdo, no programa Linha Direta/Justiga, resolveu exibir uma
reportagem dedicada a enfocar o assassinato da socialite Angela
Diniz. Doca recorreu a justica alegando cumprimento de pena e o
direito ao esquecimento. O juiz de primeira instdncia concedeu
liminar para impedir a exibicdo do programa entendendo que
existiu abuso na produg¢do e divulgacdo do programa. Todavia, a
decisdo foi reformada em 2° instancia autorizando a divulgagéo.
No julgamento da indenizagdo por dano moral, a 5 Camara do
Tribunal de Justica do Rio de Janeiro reformou a sentenga de
primeiro grau que havia condenado a emissora a pagar R$ 250 mil
por danos morais a Doca Street. No julgado foi reconhecido que a
liberdade de expressdo da emissora deveria ser garantida, bem
como o programa se limitara a contar a historia de acordo com as
provas documentais da época.

Nesse caso, nota-se que ndo foi feito mengdo ao termo direito ao
esquecimento, mas percebe-se que os pressupostos estdo presentes.
Do mesmo modo, outros casos foram questionados na justica com
alegacdes aos direitos da personalidade versus o da liberdade de
imprensa. Alguns processos judiciais ja foram encerrados, entretanto,
com os novos meios midiaticos, essa demanda esta crescendo, e os
tribunais superiores estdo se posicionando com relagdo a tematica.
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As familias querem apagar de suas memorias as dores e sofrimentos
que vivenciaram no tempo em que aconteceram os fatos anti-juridicos
de algum ente familiar e o direito ao esquecimento amenizaria tal
situacdo.

Filho (2014) nos relata que:

Outrossim, da mesma forma que os condenados em
ressocializagdo e os que se envolveram em processo-crime, mas
foram absolvidos, o direito ao esquecimento também alberga as
vitimas de crimes e seus familiares, caso desejem, visando
impedir, assim, que em virtude da publicidade de antigos fatos
tragicos, sem nenhuma contemporaneidade e interesse publico,
sejam novamente submetidas a desnecessarias lembrangas que
tais acontecimentos lhe causaram, trazendo a tona dores
inesqueciveis e reabrindo feridas ja superadas com o tempo.

O direito ao esquecimento busca evitar que uma pessoa seja
submetida a uma penalidade perpétua por um fato pretérito. Ele foi
criado em busca de favorecer as pessoas que ja cumpriram pena por
um fato delituoso e até mesmo inocentes que foram acusados. Ele ndo
visa impedir que a midia reescreva a informacao, na medida como os
fatos ocorreram, mas almeja a possibilidade de que essas mesmas
informagdes ndo sejam divulgadas e exploradas de maneira perpétua,
afim de evitar os problemas na ressocializagdo do individuo. A
discussdo sobre o direito ao esquecimento na doutrina e nos tribunais
brasileiros traz consigo um arcabougo de direitos constitucionais,
partindo-se de dois pontos: por um lado, ¢ questionado o direito a
dignidade da pessoa humana e as garantias fundamentais a
privacidade, a honra, a imagem, a intimidade, na inclusdo do direito
ao esquecimento, e por outro lado, o emponderamento as liberdades
de imprensa, de expressdo e de informagao.

“A liberdade de expressdo, em sentido amplo, incluiria ainda o direito
de difundir publicamente qualquer conteudo simboélico”. (FARIAS,
2004).

Desse modo, o Enunciado n° 531 da VI Jornada de Direito Civil
discorre sobre o direito ao esquecimento e reforca o assunto sob o
prisma constitucional:

A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da
informagdo inclui o direito ao esquecimento. Artigo: 11 do
Codigo Civil. Justificativa: Os danos provocados pelas novas
tecnologias de informagdo vém-se acumulando nos dias atuais. O
direito ao esquecimento tem sua origem historica no campo das
condenagdes criminais. Surge como parcela importante do direito
do ex-detento a ressocializagdo. Néo atribui a ninguém o direito
de apagar fatos ou reescrever a propria histéria, mas apenas
assegura a possibilidade de discutir o uso que ¢ dado aos fatos
pretéritos, mais especificamente o modo e a finalidade com que
sdo lembrados.

A justificativa para a aprovagdo do Enunciado foi de que os danos
provocados por novas tecnologias estdo se acumulando nos dias
atuais. O direito ao esquecimento, tem sua origem nas condenagdes
penais e surge como parcela importante do direito de quem ja
cumpriu sua pena, visando a ressocializa¢do. Nao fica atribuido a
ninguém o direito de apagar fatos pretéritos, mas assegura a
possibilidade de discutir o uso que ¢ dado aos fatos passados e mais
especificamente o modo e o fim com que devem ser lembrados.

Segundo Lima (2013), tem-se que:

A partir da discussdo gerada pela inquietude de Mayer-
Schonberger (2009), o direito ao esquecimento passou a ter
visibilidade. A Unido Europeia, com histérico de preocupacao
relativo a protecdo de dados pessoais, também aderiu ao
movimento e iniciou estudos visando rever o tratamento legal da
protecdo de dados. [...] em maio de 2009 a Comissdo Europeia
organizou uma conferéncia dedicada a debater o uso de dados

pessoais e sua protecdo, bem como examinar os novos desafios

para a privacidade. [...] o direito de as pessoas impedirem a
continuagdo do tratamento dos respectivos dados e de os mesmos
serem apagados quando deixarem de ser necessarios para fins
legitimos. E o caso, por exemplo, do tratamento baseado no
consentimento da pessoa, se essa pessoa retirar 0 consentimento
ou quando o periodo de armazenamento tiver acabado.

No ano de 2014, houve uma decisdo do Tribunal de Justica da Unido
Européia, imputando a empresa Google o dever de fazer analise e
avaliar individualmente os pedidos de usudrios que desejam remover
das buscas os resultados relacionados a seus fatos. Conforme essa
decisdo, caberia ao proprio Google avaliar individualmente se o
contetido ofende a privacidade do individuo ou se ha interesse publico
na manuten¢do da informagdo. Em se tratando de remocdo de
contetidos postados indevidamente, o Marco Civil da Internet,
contemplou que a retirada de conteudos devera ser julgada por
magistrados, afastando dos provedores de internet essa
discricionaridade. Nessas questdes, os magistrados deverdo avaliar se
prevalecera o direito de informacdo e liberdade de expressdo ou
direitos de personalidade.

Tratamentos jurisprudenciais sobre o direito ao esquecimento:
No Brasil, tém-se alguns casos emblematicos, mercendo destaque um
dos primeiros julgamentos acerca do tema, em que foi analisada a
existéncia ou ndo do direito ao esquecimento em face & um caso
concreto. No dia 28 de maio de 2013, ocorreu um dos julgamentos
mais importantes para essa tematica, pelo Superior Tribunal de
Justica, com a decisdo do Recurso Especial n® 1.224.097, cujo relator
foi o Ministro Luis Felipe Salomio. A acdo proposta por Jurandir
Gomes de Franga visava a condena¢do da TV Globo em agdo de
reparagdo de danos morais, tendo em vista reportagem exibida no ano
de 2006, no programa televisivo chamado “Linha Direta Justi¢ca”. Em
23 de julho de 1993, na cidade do Rio de Janeiro, ocorreu uma série
de homicidios de diversas criangas, conhecidos como a “Chacina da
Candelaria”. Jurandir esteve no local para demonstrar o alibi de um
parente, quando equivocadamente, foi reconhecido como um dos co-
autores da chacina por algumas criangas sobreviventes. Submetido a
Juri, este foi absolvido por negativa de autoria pela unanimidade dos
membros do Conselho de Sentenca. Decorrido anos apds os fatos, a
equipe de reportagem procurou Jurandir para solicitar uma entrevista
para a produgdo do programa televisivo, mas este se recusou a
participar, argumentando que ndo queria ter sua imagem veiculada no
programa. Em que pese o envolvido tenha expressamente negado sua
participagdo, em junho de 2006 foi ao ar o programa, tendo sido
apontando em rede nacional como um dos envolvidos na chacina, mas
que fora absolvido.

Jurandir, alegou que a atragdo reviveu uma situagdo ja superada,
reacendendo uma imagem de assassino e instigando o6dio social,
ferindo o seu direito a paz, a0 anonimato, a privacidade pessoal e que
os prejuizos atingiram sua familia, ndo conseguindo mais emprego e
tendo que se mudar do bairro onde residia. Em primeiro grau, teve
julgamento improcedente, uma vez que o juizo entendeu que o
interesse publico prevalece sobre um interesse individual,
considerando que este foi um evento traumatico da historia, mas o
Tribunal de Justiga do Rio de Janeiro, em grau de apelagio, reformou
a sentenga, concedendo a indenizagdo pleiteada. Ainda, em sede de
embargos infringentes, o mesmo tribunal aplicou o direito ao
esquecimento, conforme a seguinte ementa:

“EMBARGOS INFRINGENTES. INDENIZATORIA.
MATERIA TELEVISIVO-JORNALISTICA: ‘CHACINA DA
CANDELARIA’. PESSOA ACUSADA DE PARTICIPACAO
NO HEDIONDO CRIME, E AO FIM, INOCENTADA. USO
INCONSENTIDO DE SUA IMAGEM E NOME. CONFLITO
APARENTE ENTRE PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DO
DIREITO: INFORMACAO VS VIDA PRIVADA,
INTIMIDADE E IMAGEM. DIREITO AO ESQUECIMENTO E
DIREITO DE SER DEIXADO EM PAZ: SUA APLICACAO.
PROTECAO DA IDENTIDADE E IMAGEM DE PESSOA
NAO-PUBLICA. DADOS DISPENSAVEIS A BOA
QUALIDADE JORNALISTICA DA REPORTAGEM. DANO
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MORAL E DANO A IMAGEM: DISTINCAO E AUTONOMIA
RELATIVA. INDENIZACAO”.

Foi interposto recurso especial pela TV Globo, mas o Superior
Tribunal de Justiga, manteve o julgamento do Tribunal de Justica do
Rio de Janeiro, reconhecendo expressamente o direito ao
esquecimento de fatos pretéritos envolvendo a “Chacina da
Candelaria” e Jurandir Gomes Franga. Veja-se que a condenagdo da
TV Globo visa a protecdo aos direitos de intimidade e privacidade de
Jurandir, que no caso, era inocente. A retomada do programa
televisivo anos depois do encerramento da situacdo apenas trouxe
prejuizos ao individuo, que teve novamente seu nome relacionado ao
crime. No caso em tela, o debate foi simplificado, pois envolvia
apenas a midia televisiva. Situagdo mais complexa se apresenta
quando a divulgagio ocorre por meio da internet, onde as informagdes
sdo propagadas de maneira rapida e difundida, principalmente em
redes sociais. Ainda, com a infinidade de dados que estdo
armazenados, a retomada de fatos pretéritos pela televisdo estd muito
mais acessivel, j& que os fatos estdo facilmente ao alcance de
produtores.

Em que pese existam decisdes favoraveis ao reconhecimento do
direito ao esquecimento no Brasil, ¢ necessario apresentar a decisdo
proferida pelo Supremo Tribunal Federal, através do Recurso
Extraordinario n° 1.010.606, relatado pelo Ministro Dias Toffoli, em
11 de fevereiro de 2021, que analisou os aspectos do direito ao
esquecimento. No referido julgamento, por maioria de votos, sendo
parcialmente vencidos os ministros Nunes Marques, Edson Fachin e
Gilmar Mendes, entendeu-se que o direito ao esquecimento ndo
guarda compatibilidade com a nossa Constituicdo Federal, seja por
falta de previsdo expressa ou por restringir ilegalmente as liberdades
de expressdo e informagfo. A agdo tratava sobre o caso do assassinato
de Aida Jacob Curi, ocorrido no ano de 1958, na cidade do Rio de
Janeiro. O recurso, julgado pelo Supremo Tribunal Federal, foi
ajuizado pelos irmdos da jovem assassinada, buscando reparacdo em
face da emissora de TV Globo pela reconstitui¢do do caso feita pelo
programa “Linha Direta”, sem que houvesse consulta ou
concordancia prévia da familia. O programa foi ao ar em 2004, e
desde entdo o caso foi levado ao Judiciario. Em decisdo de segundo
grau, o Tribunal de Justi¢a do Rio de Janeiro, no REsp 1.335.153 —RJ
2011/0057428-0, determinou que a Constituicdo Federal garante a
livre expressdo de comunicagdo, independentemente de qualquer tipo
de autorizagdo. O dever de indenizar se constituiria em casos em que
houvesse uma ofensa a honra da pessoa. Em 2017, o caso se tornou de
repercussio geral sendo proferida a decisdo em fevereiro de 2021.

Nessa decisdo, ficou constatado no caso “Aida Curi”, que ndo ha que
se falar em direito ao esquecimento, uma vez que foram exibidos
apenas os fatos contidos nos autos apurados a época do
acontecimento. Ainda que tenha decorrido um tempo consideravel
entre o fato e a exibigdo pelo programa televisivo, o caso reveste-se
de grande interesse publico, devendo ser levado em consideragdo seu
carater historico, onde a produgdo atentou-se em narrar somente 0s
fatos veridicos. Importante ressaltar que o Supremo Tribunal Federal
ndo rechacou a possibilidade da existéncia do direito ao
esquecimento, o instituto ainda existe, porém foram definidos os
contornos de sua aplicabilidade no ordenamento juridico brasileiro.
Nao se deve extrair o entendimento de que ndo existe uma prote¢ao
devida aos direitos da personalidade. Pelo contrario, deve sempre ser
observada a protegdo constitucional destes, porém ndo se pode
afirmar que pelo lapso temporal, eles devem ser priorizados com
relagdo ao direito de acesso a informagao ou a liberdade de imprensa.
Em suma, para o Supremo Tribunal Federal, deve ser priorizado a
liberdade de informacdo e a liberdade de expressdo, uma vez que em
regra, ndo se aplica o direito ao esquecimento apenas pelo transcurso
de lapso temporal, mas ainda, deixa claro, que em casos onde ha
excessos, devera ser sopesado os direitos de protecdo a intimidade,
honra e a imagem, analisando o caso concreto. Na sociedade digital,
com o entendimento do Supremo Tribunal Federal, nota-se que os
assuntos poderdo ser retirados de buscadores de conteudos, sites de
noticias, redes sociais, fontes diversas de consulta, caso algo ndo seja
verdadeiro (fake news) ou que esteja sendo explorado de maneira

inadequada. Se o fato for veridico, ndo resta argumentos para que haja
determinagdo de retirada de conteidos, mesmo sendo um fato
pretérito, uma vez que faz parte da histéria. Essa ideia, baseia-se em
evitar que acontega casos de censura aos principios de liberdade de
expressdo e acesso a informacdo. Assim, embora exista o
entendimento de que a Constituicdo Federal ndo recepcionou o direito
ao esquecimento, observa-se que no caso da “Chacina da Candelaria”
a Justica entendeu ser cabivel a aplicagdo do instituto discutido neste
trabalho. Diante desses fatos narrados, em 03 de agosto de 2021, a
quarta turma do Supremo Tribunal de Justiga, iniciou o reexame da
decisdio em questdo. Em sua defesa, a TV Globo diz que o
acolhimento de um direito ao esquecimento, estaria em conflito com o
seu direito de informar, ja que ndo seria possivel retratar os fatos sem
mencionar Jurandir, que seria a peca chave do episddio, sustentando
que o caso era analogo a tese analisada pelo Supremo Tribunal
Federal.

Contudo, em seu voto, o ministro Luis Felipe Salomao, reafirmou a
conclusio editada anteriormente, declarando que o acorddo proferido
esta de acordo com o entendimento proferido pela Corte Maxima.
Veja-se que o modo com que o programa jornalistico abordou os
casos foram distintos. Ao veicular o programa Linha Direta Justica,
mencionando acontecimentos que abalaram a honra e a convivéncia
social do autor, que era inocente, representaram uma situagdo abusiva
e violadora de direitos fundamentais, conforme trecho destacado
abaixo, nas palavras do Ministro Luis Felipe Salomao:

Permitir nova veiculagao do fato, com a indicagdo precisa do
nome e¢ imagem do autor, significaria a permissdo de uma
segunda ofensa a sua dignidade, s6 porque a primeira ja ocorrera
no passado, uma vez que, além do crime em si, o inquérito
policial consubstanciou uma reconhecida vergonha nacional a
parte.

Desta forma conclui-se que a nova interpretacdo jurisprudencial, em
que pese inicialmente pode ser considerada destoante das decisdes
anteriormente proferidas, ndo estdo, em verdade, na contramdo do
direito ao esquecimento. O que ocorre ¢ um realinhamento de seus
contornos, estabelecendo que ele podera ser suscitado quando ocorrer
violagGes abusivas e destrutivas de outros valores fundamentais.

CONSIDERACOES FINAIS

Conforme evidenciado pelo presente estudo, ocorreram
transformagdes nas relagdes sociais apds o surgimento da internet, o
acesso aos dados foi facilitado com uma rede de mecanismos de
buscas, com armazenamento de capacidade quase infinita, contudo no
decorrer do tempo, também ficaram evidentes as falhas e problemas
decorrentes de seu uso difundido. O tema proposto engloba assuntos
complexos e o conflito aparente de principios, pois de um lado temos
o direito a liberdade de imprensa e o direito a informagao e; do outro,
temos a protegdo a intimidade, & vida privada, a honra, a imagem ¢ a
dignidade da pessoa humana. Ambos os valores tém enorme
importancia no ordenamento juridico, causando grande impacto na
sociedade de maneira geral. Em continuidade, a pesquisa, aborda o
surgimento do instituto do direito ao esquecimento, que se caracteriza
pela possibilidade de um individuo, apds o decurso do tempo, impedir
que informagdes relativas a fatos pretéritos, novamente possam ser
consultados, debatidos e explorados. Para elucidagdo dos conceitos,
foram analisados casos relevantes e como ocorria a aplicagdo do
direito ao esquecimento nas relagdes até entdo. No topico final, o
presente artigo se debrugou no recente entendimento proferido pelo
Supremo Tribunal Federal, em fevereiro de 2021, no Recurso
Extraordinario n° 1.010.606, com repercussdo geral, que tratou sobre
o direito ao esquecimento. Buscou-se trazer a tona com a decisdo,
uma melhor elucidagdo dos contornos do instituto, sendo estabelecido
que este ¢ incompativel com a Constitui¢do Federal, pois fere o
direito de liberdade de imprensa e o acesso a informagéo, ja que ndo
se pode permitir que somente em razdo da passagem do tempo, dados
possam ser restringidos. A corte ndo nega possiveis limites aos
discursos manifestamente abusivos e destrutivos, bem como ndo foi
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negada a existéncia do direito ao esquecimento. O que busca
esclarecer, ¢ que ndo se pode censurar a liberdade de expressdo e
informacdo, devendo ser estabelecido critérios para orientar as
decisdes que envolvem tais conflitos, podendo ocorrer apenas em
casos de abusos ou violagdo de informagdes pessoais. Tal decisdo
apenas corrobora com os julgados proferidos anteriormente, que
privilegiava o direito a liberdade de impressa e o acesso as
informagdes em decorréncia ao direito a intimidade. O interesse
publico sobrepesava neste aspecto. Existe uma linha ténue entre o que
deve ser esquecido e o que sdo fatos relevantes a sociedade, tomando-
se muito cuidado para que nao haja censura de dados, remetendo-se a
um passado nem tao distante de nossa sociedade.
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