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A logistica ¢ uma das areas mais importantes da Engenharia Civil. Isso se deve ao fato de que
para qualquer tipo de obra na construgio civil, ¢ fundamental que haja um plano logistico a fim de
evitar danos e erros estratégicos no desenvolvimento da mesma. Cabe lembrar que a logistica ¢ a
técnica de gestdo que tem como fungdo planejar, implementar e controlar os servicos de
transporte ¢ armazenamento de mercadorias de modo eficiente e eficaz, como foco em satisfazer
os parametros propostos pelos clientes e/ou fornecedores de forma lucrativa. Diante disso, este
estudo teve o objetivo de apontar a relevancia que um plano logistico possui na area da
engenharia civil. Buscou-se com esse tema apresentar alguns aspectos que um profissional de
logistica pode influenciar na melhoria da execu¢do de uma obra, e de que forma deve ser sua
atuagdo dentro de todo percurso da obra. Na metodologia empregada, tratou-se de um estudo
bibliografico, com técnica de revisdo sistematica da literatura. Nos resultados evidencia-se que, a
logistica ¢ fundamental na construgdo civil, pois ao integrar varios aspectos, ganha-se
produtividade e performance. Além disso ¢ possivel verificar a diminui¢do dos custos e evitar que
o servico seja realizado de modo ineficiente.
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INTRODUCTION

Em um projeto de engenharia civil varias etapas sdo de suma
importancia para que a obra cumpra com o planejamento previsto,
dentre essas, tem-se a logistica aplicada a construgdo civil. De forma
geral, logistica, segundo o Council of Supply Chain Management
Professionals', ¢ a técnica de gestdo que visa planejar, implementar e
controlar os servicos de transporte e armazenamento de mercadorias
de modo eficiente e eficaz, incluindo também servigos ¢ informagdes
relacionadas ao ponto de origem com o ponto de consumo, de
maneira que atenda as conformidades propostas pelo cliente. Todavia,
Barros (2016) aponta que um dos principais problemas do setor da
construgao civil ¢ a diversidade de pardmetros adotados aos canteiros
de obras pelas construtoras, o que proporciona muitas vezes a
desorganizagdo ¢ a ma distribui¢do do espaco. Esses problemas
ocorrem de formas diversas, desde recursos humanos, como a
escassez ¢ a qualificacdo da mao de obra, e até a falta de
infraestrutura. Para solucionar esses problemas entra em cena o
profissional de logistica, que segundo Paura (2012, p. 91) é o

' O Council of Supply Chain Management Professional (CSCMP) é a principal
associagdo mundial de profissionais de gestdo de cadeias de abastecimento. A
CSCMP ¢ uma associagdo sem fins lucrativos que fornece a lideranca no
desenvolvimento, na definicdo e aperfeicoamento nas profissdes que lidam
com logistica e gestdo de cadeias de abastecimento.

responsavel pelo fluxo de materiais, otimizagdo de recursos
objetivando sempre reduzir os custos, aumentando a qualidade dos
servigos. Dessa forma, este estudo teve como objetivo apontar a
importancia que um plano logistico possui na Engenharia Civil.
Buscou-se com essa tematica apresentar alguns aspectos que um
profissional de logistica pode influenciar na melhoria da execugdo de
uma obra, ¢ de que forma deve ser sua atuagdo dentro de todo
percurso da obra. Insta salientar que esse tema ¢ de suma importancia
para a area de Engenharia Civil, haja vista que a logistica podera
conforme demonstrado no decorrer desse estudo, trazer beneficios
significativos aos profissionais envolvidos num processo de
construgdo civil, otimizando inclusive o seu servigo.

FUNDAMENTACAO TEORICA

O objetivo da logistica, conforme Klaus (2015), ¢ satisfazer os
parametros propostos pelos clientes e/ou fornecedores de forma
lucrativa. Esse procedimento, pode ser compreendido como fluxo de
valor, o qual interliga a fornecedora e o cliente, por meio da troca de
informagdes. Entre os beneficios que logistica favorece, pode-se
elencar o gerenciamento e¢ a produtividade, o que colaboram no
processamento de pedidos de insumos e suprimentos, como também,
na diminui¢do de perdas (VIEIRA, 2016). No Brasil, foi em meados
dos anos 90 que o ramo da logistica na construggo civil comegou a
buscar medidas para aprimorar suas estratégias de gestdo e produgdo
(KLAUS, 2015). Entretanto, na maioria das obras publicas brasileiras,
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os processos licitatorios ainda sdo iniciados apenas com a
apresentagdo do projeto de construgdo com elementos basicos (o
estudo preliminar, o anteprojeto, a viabilidade técnica/econémica ¢ a
avaliacdo do impacto ambiental), o que esta longe de satisfazer o
plano logistico de uma obra (ARRUDA, 2018).

A LOGISTICA NA CONSTRUCAO CIVIL

Atualmente a logistica esta presente hoje em todos os ramos. Porém,
ndo ¢ qualquer profissional que pode ser considerado como experiente
na area. Afirma Paura (2012), que um bom profissional da area, além
do conhecimento técnico, deve possuir capacidade de lideranca, visdo
estratégica e globalizada, conhecimento gerencial e organizacional, e
interesse tecnologico. Dessa forma, sdo areas de atuacdo dos
profissionais, o planejamento da demanda e estoque, o
armazenamento ¢ embalagem, o controle logistico, a geréncia da
cadeia de suprimentos, o gerenciamento de transporte e armazém, a
prevencdo de perdas, a administracdio dos sistemas e as rotas/meios de
transporte (UNISC, 2020). Na construgdo civil, sua fungdo ¢ atuar
junto ao engenheiro responsavel em todo desenvolvimento da obra,
desde a definicdo do layout até na otimizacdo dos servigos e
processos (SIENGE, 2021). Arruda (2018), cita que foram
desenvolvidas estratégias logisticas para a construgdo civil, baseadas
na administragdo dos insumos, na redugdo de custos e retrabalhos, na
clevagdo da qualidade do empreendimento, no aumento da
produtividade, na adi¢do e aprimoracdo das tecnologias de
informagdes, na parceria com os fornecedores, na organizagdo do
canteiro e na qualificacdo dos servigos e da mdo de obra. Algumas
dessas estratégias compdem o modelo “just-in-time”, o qual é o
responsavel por buscar a melhoria na cadeia de produgio, adequando
as operagdes e as execucdes conforme a demanda (REZENDE,;
JESUS; MOURA, 2013). A atuagdo da logistica comeca na execugio
do planecjamento da obra e segue até a conclusdo. Desse modo,
Arruda (2018) propde uma sequéncia, associada a ideologia da
logistica, que deve ser seguida antes de dar inicio a execugdo da obra,
conforme exposto no Tabela 1. O autor afirma também, que somente
apos concluir esses procedimentos que a obra deve ser iniciada.

Durante o processo de execucdo, propriamente dito, Mobuss
Construgdes (2021) recomenda que o profissional atenda aos itens
considerados como os principais € mais importantes segmentos da
cadeia logistica: o layout do canteiro, o estoque e armazenagem, a
distribuicdo dos pedidos e a logistica reversa. Sobre o layout do
canteiro, Gonzaga (2021) o define como a organizagdo dos espagos e
equipamentos em uma determinada edificacdo. Desse modo, quanto
mais racional e organizado for o layout do canteiro de obras melhor
para todos. Arruda (2018) aponta que ¢ nessa etapa que devem ser
definidas o numero de funcionarios da equipe, juntamente com a
divisdo dos ambientes do canteiro, como exemplifica a Figura 1. Os
ambientes sdo definidos pela Norma Reguladora n® 18 (NR 18) em
areas de vivéncia (vestiarios, instalagdes sanitarias, alojamento,
refeitorio, cozinha, lavanderia, area de lazer ¢ ambulatorio) e as areas
de servico. Como visto, a logistica no canteiro de obras nio atua
somente como instrumento organizacional, mas também proporciona
melhorias continuas na gestdo e nos processos construtivos. Sobre o
estoque e armazenagem, de acordo com Arruda (2018), sdo as areas
que ndo estdo ligadas diretamente a produg@o, mas que sdo de vitais
importancias para que o trabalho seja desenvolvido. Ja, para Mattos
(2014), sdo definidos como suprimentos ou matérias-primas para
elaboracgdo do produto ou mesmo o proprio produto acabado e pronto
para consumo. Mobuss Construgdes (2021) aponta que esse
segmento se encontra associado ao movimento de insumos, visto que
a logistica de estoque que controla a demanda/fluxo de materiais. Por
esse fato, sua localiza¢do dentro do canteiro de obras fica, de
preferéncia, nas proximidades dos pontos de descarga. A etapa de
distribuicdo ¢ dedicada ao planejamento do fornecimento dos
materiais e ferramentas necessarios para cada servigo dentro do
canteiro. E, é nessa etapa que precisam ser considerados e eliminados
eventuais gastos desnecessarios com tempo e mdo de obra dedicados
as movimentagdes no canteiro. Entretanto, na falta da logistica no
sistema construtivo esse segmento fica comprometido, ocasionando a

ma distribui¢do de insumos e materiais a obra. Por fim, encontra-se a
logistica reversa, que para Fonseca (2018) esta associada a retornos
de produtos, reciclagem, substituicdo de materiais, reutilizagdo de
materiais, descarte de residuos e reformas, reparos e remanufatura.
Esta desempenha o papel de evitar perdas de materiais no término da
obra, visando a reutilizagdo de materiais, como, também, a utilizagao
dos quais ainda ndo foram utilizados. A logistica reversa busca o
reaproveitamento dos residuos, dando nova utilizagéo a detritos que
poderiam estar contaminando a natureza. Porém, o sistema so
funciona com o envolvimento de varios setores, incluindo
consumidores, fabricantes e comerciantes. A logistica reversa difere-
se do meio tradicional, no qual o produto sai do fabricante e termina
seu ciclo no consumidor. No processo reverso, a mercadoria, pds-uso,
volta ao produtor. Isso ocorre por meio de pontos de coleta, nos quais
os consumidores depositam os residuos, depois de utilizarem os
produtos. E importante destacar a Lei n° 714/2017 que versa sobre o
reaproveitamento de residuos na Construgdo Civil. Na presente lei,
em seu art. 2° informa que residuos sdlidos sdo os provenientes de
construgcdes tais como: argamassa, blocos ceramicos, colas,
compensados, concretos em geral, fiagdo elétrica, tijolos, gesso,
metais, resinas, rochas, madeiras, forros, telhas, pavimento asfaltico,
vidros, plasticos, solos, tintas e tubulagdes (BRASIL, 2017). Para
implementar a gestdo dos residuos da construgdo civil, a presente lei
determinou a criagdo de um Plano Municipal de Gestdo de Residuos
da Construcgao Civil. Ja os geradores de residuos de construgdo civil
devem elaborar e implementar o Plano de Gerenciamento de Residuos
da Construcdo Civil, em conformidade com o Plano Municipal de
Gestdo de Residuos da Construgdo Civil.

RESULTADOS E DISCUSSOE

Inicialmente, os resultados dos estudos coletados mostraram de forma
unanime que a logistica ¢ de fundamental importancia para a
Engenharia Civil. Na construgdo civil, por exemplo, a logistica esta
diretamente ligada a produtividade do canteiro de obras, diminuindo
desperdicios, otimizando os espacos, facilitando cronogramas,
melhorando o fluxo no canteiro de obras e acima de tudo melhorando
a qualidade das edificagcoes (THOMAZINI, 2022).

Tabela 1. Resumo dos objetivos que devem ser alcancados pela
sequéncia proposta

PLANEJAMENTO Tipologia do empreendimento e os
ESTRATEGICO objetivos a serem alcangados
PLANEJAMENTO DO | Anilise de viabilidade socioecondmica
EMPREENDIMENTO | e a verificac@o dos terrenos disponiveis
CONCEPCAO DO Escolha do estilo arquitetonico a ser
PRODUTO empregado com algumas configuragdes
basicas
PROJETO BASICO Estudo geral dos projetos, permitindo a
andlise qualitativa e quantitativa
PROJETO LEGAL Formulagédo dos projetos restantes e a
apresentagdo ao Orgdo Piblico das
documentagdes e dos projetos
PROJETO Representacdo final de todos os
EXECUTIVO projetos detalhados e compatibilizados.
Além do plano logistico detalhado
prevendo diversas variaveis

Barbosa (2018) acentua que para evitar as perdas de materiais,
desperdicio de tempo e falta de qualidade na execugéo dos servigos, ¢
fundamental que se tenha um canteiro de obras bem organizado e
planejado. E isso sO é possivel quando se implementa um plano
logistico. Souza (2021) acrescenta que o conhecimento de logistica é
amplo e na construgdo civil ndo deve ser esquecido. Se uma empresa
gestora utilizar deste conceito de forma inteligente ira se beneficiar de
produtividade e rapidez de entrega da obra. Do mesmo modo, Leite et
al. (2017) apontam que um dos principais motivos para se implantar
um plano logistico numa obra de construgdo civil ¢ facilitar o
fornecimento de insumos e de toda infraestrutura necessaria para o
melhor funcionamento do mesmo.
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Fonte: Moro (2015, p. 13)
Figura 1. Exemplo de Layout de Canteiro

Com isso, fica evidente num primeiro momento que o
desenvolvimento de um plano logistico é de alta importancia. Para
melhor entendimento sobre o real impacto da sua implantagdo na
Engenharia Civil, apresenta-se a discussdo da tematica. Conforme
conferido nos resultados, o desenvolvimento de um plano logistico ¢
de suma importancia para que uma obra de construgdo civil seja
concluida com sucesso. Todavia, de acordo com Amaral (2020) antes
do planejamento logistico, deve-se preocupar com que algumas
atividades sejam efetuadas. O autor cita: um estudo criterioso, para
que seja possivel o entendimento de toda a obra, conhecendo as fases
de execucdo, avaliando as condigdes para iniciar a obra e solicitando
as ligagdes com redes concessionarias; identificar os pontos criticos
de cada etapa e com base no estudo realizado, executar um
planejamento de execucdo, estabelecendo diretrizes para tratamento
de eventuais problemas que possam ocorrer. Ao buscar compreender
a importancia de implantar um plano logistico na engenharia civil,
Barbosa (2018) explica que a logistica traz iniimeros beneficios a
area, como por exemplo, a descontinuidade de produgao e estoques
desnecessarios que com uma melhor supervisio e controle entre as
atividades tende a minimizar os problemas relacionados a essa
descontinuidade; ird4 prevenir problemas de interferéncias entre as
tarefas, de tal forma, que a tarefa executada anteriormente construa
uma area de trabalho adequada para a proxima, diminuindo assim
retrabalhos e perda de tempo. Borba e al. (2020) acentuam que o
correto planejamento logistico evita perdas, danos ambientais e
acidentes de trabalho e gera beneficios organizacionais, quantitativos
e qualitativos, além de garantir maior produtividade. Para os autores,
a logistica deve sempre estar presente para aumentar a produgdo e
diminuir o tempo de construcdo. Ao estudar sobre o plano logistico na
Engenharia Civil, Oliveira (2019) apontou quais as caracteristicas
fundamentais que um planejamento logistico deve ter nessa area.
Segundo o autor, os principais aspectos sdo: projetos construtivos de
todas as disciplinas compatibilizados, projetos construtivos com
definicio clara da previsio dos prazos e tarefas, formagdo de
parcerias com fornecedores, planejamento e gestdo da producdo,
planejamento do canteiro de obras, previsdo de recursos materiais e
de mdo de obra e escolha correta das técnicas construtivas,
compativeis com os aspectos logisticos e com os prazos de execugao.

Marins e Alves (2019) citam que a auséncia de um plano logistico na
Construgdo Civil gera danos muitas vezes irreparaveis. Para esse
autor, uma obra que nio tem planejamento logistico pode resultar em
alto risco de acidentes, além de um significativo indice de atraso em
seu cronograma. Soma-se a isso, os prejuizos financeiros. Em estudo
com tematica parecida ao supracitado, Carvalho (2019) entende que a
falta de um plano logistico na Engenharia Civil traz intimeros
problemas, aos quais se destacam: perda de materiais por transporte,
perdas por superdimensionamentos como consumos excessivos de
cimentos, perdas ocasionadas por trabalhos executados com baixa
qualidade, tempo gasto para execucdo de retrabalhos, tempos ociosos
de mao de obra por falta de planejamento para atividade posterior,
compras feitas baseadas apenas no menor prego, esquecendo-se da
qualidade e atrasos de cronogramas repercutindo em multas. Grande
parte dos problemas adquiridos numa obra, segundo estudos, ¢ pelo
fato de haver pouca instrugéo sobre os preceitos de logistica. Nesse
sentido, Souza (2021) em sua pesquisa cita que na construgdo civil,
devido a baixa escolaridade dos colaboradores nos niveis hierarquicos
mais baixos, a implantacio de sistemas de gestdo de qualidade nos

canteiros de obras ¢é dificultada. Sendo assim, de acordo com esses
autores, ¢ recomendavel que existam investimentos em programas de
educagdo, para que posteriormente seja implementado um
treinamento com o foco na qualidade do servico. Ao discorrer sobre
essa questdo, Araujo et al. (2021) explicam que o nivel de servigo
precisa apresentar alguns elementos que sdo fundamentais para que
possa ser desenvolvido, tais como a limpeza, organizagdo e seguranca
no trabalho; estoque dentro das previsoes; fornecedores parceiros;
controle de servigos, insumos e fornecedores; equipes bem
dimensionadas e qualificadas e garantir assisténcia técnica ao cliente.
Em relagdo a qual area da engenharia civil mais deve ter um plano
logistico, os trabalhos apontaram os suprimentos. De acordo com
Souza (2018) os suprimentos sdo responsaveis pela maior parte dos
recursos financeiros e potencializam um grande campo para
minimiza¢do dos custos e maximiza¢do do nivel de servigo,
consequentemente, pela qualidade e produtividade. Lima e Oliveira
(2020) apontam que o gerenciamento efetivo e eficiente da cadeia de
suprimentos representa, uma contribuigdo importante para que sejam
atingidos os objetivos estratégicos das empresas de construgdo civil,
promovendo agilidade das operagdes e a melhoria continua da
qualidade dos servigos e dos materiais e componentes. Frente ao
exposto, verifica-se que a criagdo de um plano logistico na
Engenharia Civil é de enorme importancia. Como bem acentuam
Colatto e Manfroi (2018), além de proporcionar economia a empresa,
com um bom gerenciamento das atividades do canteiro de obra ¢
possivel mapear as operagdes, localizar suas falhas e posteriormente
trabalhar com solugdes e prevencdo das mesmas e por consequéncia
melhorar a qualidade do produto entregue ao consumidor.

CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer desse estudo, buscou-se evidenciar a importancia que a
logistica possui na Engenharia Civil. Nos resultados, ficou constatado
que a logistica aplicada em um canteiro de obra ¢ extremamente
necessaria. Gerenciando, buscando inovagdes e aplicando-as, ja se
pode encontrar um resultado satisfatorio. A logistica esta ligada a
custo, prazo e qualidade e gira em torno da produtividade,
organizagdo, diminuicdo dos desperdicios. Deve haver também a
otimizagdo de armazenamento e de transporte. Um canteiro bem
planejado e limpo garantira a eficiéncia nos servicos, operacdo dos
equipamentos ¢ mdo de obra, que bem posicionados produzirdo em
seu potencial maximo. E evidente constatar que a logistica é
fundamental no processo de construcdo de uma obra, uma vez que ao
integrar varios aspectos, ganha-se produtividade e performance. Além
disso, é possivel verificar a diminuicdo dos custos e evitar que o
servico seja realizado de modo ineficiente. A logistica se torna entéo,
um elemento fundamental para que se identifique os pontos que
estejam atrapalhando o desenvolvimento de uma obra, para que tenha
o seu prazo cumprido. E importante destacar a necessidade de se ter
um bom profissional da area. Nos estudos coletados, foram
majoritarios os entendimentos de que se deve contratar um
profissional com capacidade de liderar a equipe, a fim de desenvolver
planos estratégicos que venham otimizar os servigos e reduzir os
custos. Este profissional deve ser perseverante ao se deparar com
desafios e ter interesse tecnoldgico. Dessa forma, conclui-se que é
importante as construtoras contratem um profissional especifico
responsavel pela gestdo da obra e com experiéncia suficiente para
colaborar com a evolugdo da obra. O profissional de logistica, como
bem mostrado, s6 amplia a eficiéncia de uma obra, porque em suas
atribuigdes estd o planejamento estratégico, para que a obra se
desenvolva da melhor forma possivel, visando sempre a agilidade,
rapidez, otimizag@o dos processos e 0 menor custo possivel.
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